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1.2 Metodologia

> |

La scelta della redazione del bilancio sociale nasce all'interno del Consiglio di
amministrazione che nel corso degli anni ha continuato a sostenere e a incoraggiare I'implementazione del
documento, sviluppato con I'apporto di persone appartenenti alle varie aree della Cooperativa:

Area tecnica Area amministrativa

La bozza viene poi discussa dal Consiglio di amministrazione e successivamente sottoposta all’approvazione
dell’Assemblea dei soci, quest’anno in data 23.05.2025.

Nella piena consapevolezza della sua importanza, in quanto strumento di analisi, rendicontazione e
comunicazione sociale, I'intento primario €& stato quello di dimostrare i risultati conseguiti nell’anno di
competenza, coniugando |'impostazione prevista dalla dottrina di riferimento con la volonta di
rappresentare, in modo efficace e veritiero, quella peculiare combinazione di valori, mission e performance
economica che caratterizza I'essere “impresa sociale”.

Il bilancio sociale riveste per Agora le seguenti valenze:

prodotto di un esercizio di trasparenza
piattaforma condivisa per la valutazione delle performance di tutte le aree aziendali (completezza)
rappresentazione esaustiva e verificabile di elementi quantitativi comparabili e qualitativi attendibili
testimonianza di un percorso interno di riflessione e messa a fuoco degli attuali scenari per delineare
obiettivi di miglioramento, innovazione e sviluppo

1.3 Modalita di comunicazione — Riferimenti normativi
Il presente bilancio sociale oltre ad essere depositato nel Registro delle Imprese viene diffuso attraverso i
seguenti canali:

Assemblea dei soci Iniziative promozionali Sito internet

Viene redatto ai sensi del decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali del 04.07.2019 in
riferimento alla legge 106/2016 e all’articolo 14 del Decreto Legislativo 117/2017 e successive modificazioni
ed integrazioni con I'obiettivo di essere uno strumento trasparente e accessibile per ogni interlocutore in
special modo per quanto riguarda:

O la neutralita per

la rilevanza delle la completezza dei chiarezza rispetto 3 g
5 r . . . . I'analisi
informazioni dati esposti alle informazioni e . .
o, . situazionale
ai risultati
l'autonomia
q o la vericita degli
la competenza di la comparabilita delle oo ) . g .
eriodo informazioni attendibilita e interlocutori
P verificabilita nelle valutazioni
esposte



2. 'IDENTITA DELL’ORGANIZZAZIONE

2.1 Identita della Cooperativa

Di seguito viene presentata la carta d’identita dell’organizzazione al 31.12.2024.

Denominazione

AGORA’ SOCIETA’ COOPERATIVA SOCIALE

Indirizzo sede legale

Clivo Rutario nr. 53 - 00151 Roma

Forma giuridica e modello di riferimento

Societa cooperativa sociale modello s.p.a.

Tipologia

Cooperativa sociale di tipo A

Data di costituzione 22.12.1980
Codice fiscale 05016290586
Partita iva 01342021001

N. iscrizione albo Nazionale societa cooperative
sociali

A-104306 Sezione Cooperative a mutualita prevalente
di diritto
Categoria: Coop Sociali di produzione e lavoro

N. iscrizione albo Regionale societa coop.ve sociali -
Regione Lazio

D.P.G.R. N. 240 del 12.02.1997

Altre iscrizioni in Albi e Registri

-Registro Unico Cittadino degli organismi accreditati
per i servizi alla persona di Roma Capitale R.U.C.
-Registro Unico Accreditati Scuola R.U.A.S. per il
servizio O.E.P.A.C.

-Elenco degli Enti gestori delle Strutture Residenziali
socioassistenziali per Disabili Adulti

-Elenco degli organismi idonei per la realizzazione del
“Dopo di Noi” legge 112/2016

Iscrizione al R.U.N.T.S.

Sezione Imprese sociali per importazione rep. 19878

Recapiti telefonici

0653271886 - 0653277742

E-mail

amministrazione@agoragroup.org

PEC

agorascs@pec.agoragroup .org

Sito internet

agoracoopsociale.it

Adesioni ad Associazioni di rappresentanza

Confederazione Cooperative Italiane

Codice Ateco 88.10.00
Rea RM473590
Qualifica impresa sociale SI
242 il numero
- . circa 700 il circa 300.000 dei nostri
lci‘:ggl Z?:n:‘ - 4,5 'an;l ;I numero degli ore di servizi operatori
servizio aelle assistiti nel 2024 erogate qualificati

persone fragili

Agora Societa Cooperativa Sociale ha lo scopo di perseguire l'interesse generale della comunita alla
promozione umana e all'integrazione sociale dei cittadini. Ne consegue che per la nostra natura di
Cooperativa sociale, ci differenziamo dalle altre forme cooperative per il perseguimento di un fine pit ampio

rispetto allo scopo mutualistico semplice.

Allo schema tradizionale di Cooperativa caratterizzata per il

raggiungimento di un fine mutualistico “interno”, si sovrappone, infatti, un fine mutualistico di forte
rilevanza sociale che agisce nell'interesse delle persone svantaggiate, veri e propri stakeholder della

Cooperativa.




La natura di beneficiari in capo ad utenti e svantaggiati, ci impone quindi di indirizzare I'attivita della
Cooperativa non solo in favore dei nostri soci lavoratori, bensi nell’interesse della collettivita di riferimento,
destinando loro, in forma diretta o indiretta, i risultati della gestione sociale.

Possiamo quindi affermare che la natura di Agora si fonda su un gruppo di persone che perseguono scopi,
economici, sociali ed educativi mediante lo spirito imprenditoriale, nel tentativo di soddisfare al meglio i
bisogni dei propri soci (mutualita interna) e, allo stesso tempo, di perseguire gli interessi degli utenti dei
servizi, indipendentemente dalla circostanza che essi siano soci della Cooperativa (mutualita esterna).

Per la realizzazione di questo ambizioso progetto e per la nostra natura di cooperativa sociale, ci teniamo a
sottolineare che cid che ci differenzia rispetto ad altre forme di organizzazione economica & proprio la
prevalenza dei principi etici sulle tecniche commerciali. Senza questa fondamentale differenza, Agora non
avrebbe ragioni di esistere.

Naturalmente, nella costante ricerca di soddisfare al meglio sia le aspettative della collettivita locale, nostri
stakeholder, sia gli interessi dei nostri soci lavoratori, dobbiamo operare quotidianamente cercando di
mantenere in perfetto equilibrio, sia I'elevato scopo sociale, sia il fine economico. Cio detto, ci teniamo a
sottolineare che nel caso in cui dovessimo fallire i nostri obiettivi economici, difficilmente potremmo
garantire una positiva influenza sociale. Nella consapevolezza che I'efficienza economica deve avere, nei
termini sopra illustrati, una sorta di priorita, & possibile affermare che il lato economico e quello sociale
rappresentano, in Agora, due facce della stessa medaglia.

Attraverso la realizzazione del risultato economico, Agora opera nei seguenti settori di attivita:

Anziani e
Disabili fisici, Minori e Problematiche Giovani in problemi
psichicie ; : legate alla situazioni di legati alla Educativa
o giovani . N N
sensoriali famiglia disagio terza eta
E si pone i seguenti principali obiettivi:
Farsiconoscere
nella comunita procurare ai
Dare il proprio come _BiUStO soci continuita
contributo ai datore di lavoroe d'occupazione
programmi di . Oﬁ”r‘_ﬂ ) migliorando le
sviluppo della un’immagine di loro condizioni
collettivita societa modello economiche,
locale sociali,

professionali

Mutualita interna Come possibile scambio mutualistico fra soci

Mutualita esterna Per soddisfare gli interessi e i bisogni delle persone in condizione di bisogno

Solidarieta Attraverso il sostegno a situazioni di difficolta sia tra i soci che verso la
collettivita di riferimento

Democraticita Attraverso la garanzia di trasparenza e di partecipazione al fine di garantire
uguali diritti

Impegno Serio e responsabile richiesto a ciascun membro della Cooperativa

Equilibri - Responsabilita - | /n un clima non rigidamente gerarchico ma organizzato, valorizzante e

Ruoli riconoscente

Spirito comunitario Attenzione alle risorse e ai bisogni espressi dalla Comunita locale, in un’ottica
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I'occupazione dei Soci, attraverso la ricerca di occasioni di lavoro alle migliori condizioni economiche, sociali
e morali possibili.

Il gruppo promotore formato da nove soci persone fisiche e stato gradualmente incrementato nel tempo,
sulla base del principio mutualistico “della porta aperta”. Ogni socio € sempre motivato a lavorare in ambito
cooperativo ponendosi i seguenti obiettivi:

organizzare . gestire procurare ai soci
interventi e servizi di continuita
natura socio educativa, d'occupazione
assistenziale e sociale, lavorativa
destinati a rimuovere e contribuendo al
superare qualsiasi miglioramento delle
situazione di bisogno e loro condizioni
didifficolta che la economiche, sociali,
persona umana professionali, tramite
incontra nel corso della I'esercizio in forma
sua vita. In particolare associata
disabili, sia adulti, sia dell'impresa.

minori, e anziani.

Tra i principali momenti ci piace ricordare:

22.12.1980 nasce Agora con atto notarile Giuseppe Ottolenghi. La sua denominazione originaria era: S. Socio
Sanitaria. La sede sociale era Borgo S. Spirito n. 78.

1992 con I'entrata in vigore della legge n. 381/91 che riconosce formalmente la cooperazione sociale,
viene adeguato lo statuto sociale. La denominazione diventa: Agora Societa Cooperativa Sociale. La
sede viene trasferita in Roma Via Cicerone n. 44

28.03.2003 viene approvato il regolamento interno ai sensi della legge 142/2001

15.12.2004 viene approvato lo Statuto Sociale vigente, consentendo alla cooperativa di uniformarsi alla disciplina
del nuovo diritto societario. La sede sociale viene trasferita in Vicolo Vicinale. Con questa modifica
Agora diventa una cooperativa sociale a mutualita prevalente, onlus di diritto, con modello di
riferimento alle s.p.a. Successivamente ed in conseguenza della riforma del terso settore - Decreto
legislativo 3 luglio 2017 n.117- la cooperativa assume di diritto la veste giuridica di “impresa sociale”

2016 la Cooperativa si trasferisce in Via Antonio Bennicelli n. 44 — 00151 Roma

2024 viene acquistata la nuova sede in Roma Clivo Rutario nr. 53. Qui si trasferisce definitivamente la sede
sociale ed amministrativa. Qui viene anche avviato il centro culturale “AgorArt”- spazio culturale
indipendente, usufruibile dai cittadini del territorio.

28.11.2024 viene approvato il nuovo Regolamento Interno ai sensi della legge 142/2001.

Coerentemente con la propria storia, la cooperativa opera nell’area dei servizi alla persona con particolare
attenzione alle tematiche socioassistenziali, educative e formative:

dell'infanziae

degli anziani dei disabili

dell'adolescenza

Il nostro orientamento di fondo tende dunque a:
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